
Struikelblokken en (mogelijke) oplossingen bij het gebruik van de SEO-V2

Hieronder worden in tabellen, afkomstig uit de SEO-V2 handleiding, verschillende struikelblokken en (mogelijke) oplos-

singen bij het gebruik van de SEO-V2 genoemd. In Tabel 3.1 worden algemene struikelblokken en (mogelijke) oplossingen

genoemd. Tabel 3.2 geeft struikelblokken en (mogelijke) oplossingen specifiek tijdens de afname weer. In Tabel 3.3 

staan struikelblokken en (mogelijke) oplossingen bij de evaluatie van de resultaten. Tabel 3.4 geeft struikelblokken en 

(mogelijke) oplossingen voor praktische problemen weer. Tot slot staan in Tabel 3.5 veelgemaakte fouten rondom de 

SEO-V2. De redactie dankt collega Sabine Zepperitz (SEED+, in press) voor het ter beschikking stellen van de informatie 

uit deze tabellen.

Tabel 3.1  Algemene struikelblokken en (mogelijke) oplossingen

Struikelblokken	 Oplossingen

Items lijken dubbelzinnig	 Bedenk en noteer specifieke voorbeelden van (moeilijke) items voorafgaand aan een afname.

of onduidelijk geformu- 	 Overweeg of de formulering een verschil maakt tegen de achtergrond van ontwikkelingspsychologie.

leerd.	

Items lijken vergelijkbaar	 Houd er rekening mee dat de items altijd betrekking moeten hebben op het ontwikkelingsgebied

geformuleerd en komen	 (domein) en de ontwikkelingsfase. Vergelijkbare beschrijvingen van gedrag kunnen worden waarge- 

voor in verschillende	 nomen in verschillende domeinen of fasen. Leg uit wat het item in deze context beschrijft.

domeinen en fasen.	 Vraag de informanten om specifieke voorbeelden van gedrag. Bedenk en schrijf eventueel vooraf  

	 voorbeelden op uit de verschillende ontwikkelingsfasen om het gedrag uit te leggen.

Items worden niet onder-	 Sommige gedragsbeschrijvingen kunnen vanaf een bepaalde fase worden waargenomen. 

scheiden van de latere	 Bijvoorbeeld: “Heeft genderidentiteit ontwikkeld.” Vraag of het gedrag momenteel een rol speelt,

ontwikkelingsfasen.	 of de persoon er momenteel mee bezig is en of het past in het algemene beeld van de ontwikkeling

	 (bijvoorbeeld of de persoon zich graag verkleedt of typische genderspecifieke rollen aanneemt). Kruis 	

	 het item alleen aan als dit het geval is en het ook past in de rest van de ontwikkeling. Als het in latere 	

	 fasen geïntegreerd is, wordt het niet meer beoordeeld.

Items zijn actiegericht	 De beoordeling gaat minder over wat iemand kan en meer over de onderliggende intrapsychische

geformuleerd en klinken	 dynamiek die tot gedrag leidt: wat doet de persoon uit eigen motivatie, met plezier of ook omdat die-

weinig emotioneel.	 gene er erkenning voor wil?

De items worden	 De items worden altijd geformuleerd tegen de ontwikkelingspsychologische achtergrond van de

letterlijk opgevat.	 betreffende fase. Leg uit dat het item de behoefte beschrijft die een kind van de betreffende 

	 referentieleeftijd daadwerkelijk heeft. Het item “Wil alles zelf doen” in fase 3 beschrijft egogericht 		

	 gedrag (“Ik, alleen, niet jij!”) in de fase van eerste individuatie. Dit betekent niet dat iemand bijvoor-

		 beeld alleen wil wonen.

Het gedrag dat in het item	 Beoordeel alleen wat kenmerkend is voor de persoon. Beoordeel niet wat soms of onder bepaalde

wordt beschreven, wordt	 en zeldzame omstandigheden voorkomt. Geef voorbeelden en beoordelingscriteria (bijvoorbeeld:

soms of bij zeldzame	 “Hoe vaak gebeurt het eigenlijk dat X zichzelf op de grond gooit en zich uitkleedt?” Eén keer per

gelegenheden waar-	 jaar/maand/week/dag? Is dit gedrag kenmerkend voor hem?”).

genomen.	 Onthoud ook dat de meeste mensen graag gemasseerd worden, bijvoorbeeld (item: Geniet van

	 passieve zintuiglijke stimulatie uit fase 1), maar dit is niet langer een prioriteit en is kenmerkend voor

	 de behoeften in latere ontwikkelingsfasen. Iemand in fase 2 zou bijvoorbeeld niet langer passief zijn, 

	 maar actief lichamelijk contact zoeken, omdat gehechtheid een primaire behoefte is.



Tabel 3.2  Struikelblokken en (mogelijke) oplossingen tijdens de afname

Struikelblokken	 Oplossingen

Informanten kunnen	 Wanneer je de afspraak voor de afname organiseert, benadruk dan dat het interview alleen zal

weinig informatie geven	 worden afgenomen bij informanten die de persoon goed kennen. Dit geldt vooral als je de persoon

en beschikken niet over	 zelf niet goed kent. Vraag ter voorbereiding op de afspraak om een samenvatting van het levens-

bepaalde informatie.	 verhaal met belangrijke biografische gebeurtenissen en eventuele diagnoses. Vraag om een korte

	 video van de persoon te zien of, als je de mogelijkheid hebt, de persoon zelf te begroeten. Als je deze 

	 mogelijkheden niet hebt, kijk dan naar een foto van de persoon. Je kunt al veel vertellen uit deze korte 

	 visuele ontmoetingen en indrukken en betrokkenen begeleiden en ondersteunen in hun zoektocht 

	 naar informatie.

	 Als, ondanks alle voorbereiding, sommige domeinen niet adequaat beoordeeld kunnen worden 

	 (bijvoorbeeld omdat ze niet werden waargenomen), geef dan specifieke observatietaken en maak

	 een nieuwe afspraak.

Informanten zijn moeilijk	 Als beoordelaar geef je leiding aan en structureer je het interview. Wijs vooraf op het tijdsbestek en

te beperken in de	 mogelijke grenzen aan de discussies. Plaats een klok die iedereen kan zien. Beperk discussies, 

discussie.	 bijvoorbeeld met behulp van de mijlpalen.

	 Toon flexibiliteit in het proces en geef, indien nodig, de voorkeur aan domeinen die minder discussie 	

	 vereisen. Geef elke deelnemer een exemplaar van de SEO-V2-vragenlijst om mee te lezen. Dit geeft 

	 een structuur waar je naar kunt verwijzen.

De informanten geven	 Stel vragen bij de antwoorden en controleer of het gedrag dat in het betreffende onderdeel wordt be-

bevooroordeelde	 schreven, correct is begrepen en beschreven. Verwijs naar de beoordeling van karakteristiek gedrag, 

(bijvoorbeeld sociaal	 gedrag dat vaak wordt waargenomen. Trek de antwoorden in twijfel als ze niet plausibel lijken.

wenselijke, bagatelli-	

serende) of niet-

gedragsmatige

beoordelingen.	

De informanten geven	 Stel specifieke vragen (bijvoorbeeld: “Hoe vaak vertoont K. stereotiepe bewegingen? 

weinig concrete	 Eens per jaar/maand/week/dag? Is dit gedrag kenmerkend voor hem?”)

informatie.	 Geef indien nodig specifieke observatietaken en organiseer een andere afspraak of laat achteraf

	 aan deze observaties werken.

De informanten	 Wijs erop dat het interview betrekking heeft op huidig gedrag. Geef een tijdsperiode en een setting

beschrijven niet het	 aan (zie pagina 3 van de SEO-V²-vragenlijst). Als het gedrag vroeger voorkwam maar nu niet meer

huidige gedrag.	 actueel is, kan er sprake zijn van een verdere ontwikkeling of, omgekeerd, een achteruitgang (bijvoor-

	 beeld tijdens een persoonlijke crisis, depressie of dementie).

Informanten spreken	 De inschaling kan leiden tot consensus als de dialoog op een ervaren en respectvolle manier wordt

elkaar tegen of	 gevoerd.

conflicten tussen ver-

schillende systemen 

worden duidelijk.	

De informanten hebben	 Maak verschillende korte afspraken waarin je 1-2 gebieden per keer beoordeelt. Je moet meer tijd

geen tijd voor een	 uittrekken voor geselecteerde ontwikkelingsgebieden die belangrijk zijn in het dagelijks leven

inschaling.	 (bijvoorbeeld affectregulatie, emotieregulatie en omgaan met gehechtheidsfiguren). 

	 Dit moet echter niet de regel zijn; de volledige afname is altijd zinvoller dan de beoordeling van 

	 afzonderlijke gebieden.



Tabel 3.3  Struikelblokken en (mogelijke) oplossingen tijdens het evalueren van de resultaten

Struikelblokken	 Oplossingen

Hetzelfde aantal items	 Zoals beschreven in de handleiding worden de mijlpalen in dit geval gebruikt als hulpmiddel bij de besluit-

wordt aangekruist in	 vorming. Als dit niet voldoende helpt, wordt altijd de onderste fase gekozen om te voorkomen dat er te hoge 

verschillende fasen	 eisen worden gesteld.

van een domein.	  

In het interview zijn	 Dit kan bijvoorbeeld voorkomen bij mensen met een autismespectrumstoornis of met ernstige lichamelijke

slechts enkele items	 beperkingen (bijvoorbeeld ernstige spasticiteit) of zintuiglijke beperkingen (bijvoorbeeld blindheid en doofheid).

aangekruist, ondanks	 Hier zijn vaak slechts beperkte observaties mogelijk die informatie geven over de innerlijke emotionele ervaring

de interpretatie en	 van de persoon. 

inhoudelijke discussie	 Als je niet genoeg items kunt beoordelen en de discussie te veel gekenmerkt wordt door veronderstellingen en

met ervaren informanten.	 hypotheses, is de SEO-V² misschien niet het juiste model. Gebruik andere begeleidingsopties (bijvoorbeeld

	 ondersteunde communicatie en dergelijke). 

Volledige ontwikkelings-	 Geef in dit geval advies over de ontwikkelingsgebieden die je hebt kunnen beoordelen. Het heeft geen zin om

gebieden kunnen niet	 een totale waarde te berekenen als volledige ontwikkelingsgebieden niet beoordeeld zijn. 

worden geëvalueerd.	

	

Tabel 3.4  Praktische struikelblokken en (mogelijke) oplossingen

Struikelblokken	 Oplossingen

Betrokkenen kunnen	 Betrokkenen (ouders, verwanten en begeleiders) hebben ondersteuning nodig bij het maken van een vertaal-

de resultaten van het	 slag van de resultaten naar de praktijk. Als ervaren moderator geef je uitleg en tips tijdens de afname.

interview niet in praktijk	 Daarna begeleid je het team bij het ontwikkelen van praktische aanbevelingen op maat.

brengen.	

Er is nooit genoeg tijd	 Helaas kan dit probleem niet worden opgelost tijdens het interview. Toch kun je adviseren hoe je dingen met

en personeel voor de	 weinig moeite kan veranderen. Betekenisverlening van opvallend gedrag en de (innerlijke) houding ten opzichte

vertaling naar de praktijk.	 van een persoon veranderen door de ontwikkelingspsychologische visie. Focus op dingen die niet meer werk 

	 betekenen, maar de behoeften van de persoon voor ogen hebben. Ga in op situaties die sowieso in het dagelijks 

	 leven aan bod moeten komen (bijvoorbeeld persoonlijke hygiëne) en bedenk samen hoe deze op een ont-

	 wikkelingsgerichte manier kunnen worden georganiseerd zonder dat ze te veel tijd in beslag nemen. Moedig 

	 hen aan om hier dagelijks 5-10 minuten voor te reserveren.

Het management van	 Er mag van worden uitgegaan dat het management dit basismodel randvoorwaardelijk ondersteunt.

de instelling stelt doe-	 Zorg ervoor dat, zeker bij nieuwe managers, de ontwikkelingsdynamische benadering bekend is. Moedig het

len die niet verenigbaar	 personeel aan om inzichten en ‘good practices’ met het managementteam te delen. Bied vorming aan waarbij

zijn met de aanpak.  	 het management aanwezig is.

De financierende of	 Overtuig de financierende organisatie met argumenten gebaseerd op wetenschappelijke publicaties.

indicerende organi-	 Argumenten voor de financierende organisatie zijn te vinden als Bijlage C in deze handleiding en zijn beschik		

satie erkent deze 	 baar als download op www.hogrefe.nl. Het gebruik van de SEO-V² en daarbij passende adviezen worden

benadering niet.	 steeds vaker onderwezen via opleidingscentra, universiteiten en hogescholen. Als gevolg daarvan wordt de 

	 kennis voortdurend verspreid.



Tabel 3.5  De meest gemaakte fouten bij het gebruik van de SEO-V2

Struikelblokken	 Oplossingen

De SEO-V²-vragenlijst wordt alleen	 Zoals beschreven in de handleiding en in de vakliteratuur, moet de SEO-V² worden gebruikt in

uitgedeeld en de informanten worden	 een begeleid interview, samen met mensen die de persoon goed kennen. De bespreking

gevraagd om de vakjes aan te kruisen.	 nadien met betrokkenen dient om kennis uit te breiden, na te denken over attitudes en inzicht

Er is geen geleide discussie. De resul-	 te krijgen in de achtergrond van gedrag.

taten worden gewoon geteld.	 Tijdens de afname dienen de beoordelaars belangrijke ontwikkelingsstappen/ mijlpalen en

Er is geen overleg over de inhoud van	 hun betekenis voor het gedrag van een persoon uit te leggen. 	

het interview.	 Dit materiaal kan hiervoor een waardevolle impuls zijn.	

Aan het einde van het SEO-V²-interview	 Een SEO-V²-afname zonder de ontwikkeling van geïndividualiseerde pedagogische aanbeve-

worden er geen pedagogische aanbe-	 lingen is niet nuttig. Pedagogische aanbevelingen uit de literatuur zijn waardevolle ideeën die

velingen opgesteld of worden alleen de	 in de praktijk kunnen worden gebruikt als ze worden geïndividualiseerd en aangepast aan de

pedagogische aanbevelingen uit de	 omstandigheden. Het doel is om samen creatieve ideeën te ontwikkelen die zijn afgestemd

literatuur doorgegeven.	 op het individu en de betreffende setting. 


